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Valuing Opinions In Communication Experiences

Welke factoren spelen een rol bij de totstandkoming & 

instandhouding van een kwalitatief goede therapeutische relatie (TR) 

bij mensen met een ernstige psychische aandoening (EPA)?

Prof. dr. Stynke Castelein, prof. dr. Philippe Delespaul & dr. Jojanneke Bruins

Kwalitatieve fase

Door welke factoren wordt de TR beïnvloedt volgens:

• Cliënten

• Gediplomeerde ervaringswerkers

• Andere hulpverleners

Informatieverzameling op 2 manieren

1. Focusgroepen (n= 64)

2. Diepte-interviews (n= 15)

Focusgroepen + diepte-interviews = lijst factoren

Kwantitatieve fase
• Deelname per drietal

• Cliënt

• Hoofdbehandelaar

• Casemanager

• Primaire uitkomstmaat: Therapeutische Relatie

• Secundair: associatie van TR met
• Kwaliteit van leven

• Psychosociaal functioneren

• Zorgtevredenheid

• Metingen:
• 4 vaste metingen: baseline, 3, 6 & 12 maanden

• Dagboekmetingen: Session Rating Scale na elke sessie

Meer informatie?

j.bruins@lentis.nl


